
【あなたご自身に関すること】

回答数 構成比

(1) 男 187 45.7%
(2) 女 222 54.3%

無回答 0 0.0%
　計 409 100.0%

回答数 構成比

(1) 10～20代 37 9.0%
(2) 30代 45 11.0%
(3) 40代 65 15.9%
(4) 50代 78 19.1%
(5) 60代 94 23.0%
(6) 70代以上 90 22.0%

無回答 0 0.0%
　計 409 100.0%

回答数 構成比

(1) 会社員 114 27.9%
(2) 商・工・サービス業等の自営業 12 2.9%
(3) 農・林・漁業 7 1.7%
(4) 公務員 81 19.8%
(5) 自由業 4 1.0%
(6) 主婦 82 20.0%
(7) 学生 4 1.0%
(8) 無職・退職 65 15.9%
(9) その他 38 9.3%

無回答 2 0.5%
　計 409 100.0%

回答数 構成比

(1) 1年未満 15 3.7%
(2) 1年～5年未満 44 10.8%
(3) 5年～10年未満 28 6.8%
(4) 10年～20年未満 45 11.0%
(5) 20年以上 277 67.7%

無回答 0 0.0%
　計 409 100.0%

回答数 構成比

(1) 留萌小学校区 134 32.8%
(2) 東光小学校区 131 32.0%
(3) 港北小学校区 12 2.9%
(4) 潮静小学校区 38 9.3%
(5) 緑丘小学校区 91 22.3%

無回答 3 0.7%
　計 409 100.0%

「令和５年度　市民まちづくりアンケート」集計表

Q1  あなたの性別は？

Q2  あなたの年齢は？

Q3  あなたの職業は？

Q4  あなたは留萌にお住まいになってどのくらいにな
りますか？

Q5  あなたはどの地区にお住まいですか？



【住みごこち】

回答数 構成比

(1) 住みやすい 40 9.8%
(2) どちらかといえば住みやすい 136 33.3%
(3) どちらともいえない 133 32.5%
(4) どちらかといえば住みにくい 67 16.4%
(5) 住みにくい 32 7.8%

無回答 1 0.2%
　計 409 100.0%

回答数 構成比

(1) 住み続けたい 159 38.9%
(2) 他の市町村に移りたい 118 28.8%
(3) どちらともいえない 123 30.1%

無回答 9 2.2%
　計 409 100.0%

回答数 構成比

(1) 自然に恵まれているから 49 18.8%
(2) まちに愛着があるから 60 23.1%
(3) 親戚や知人が多いから 57 21.9%
(4) 人情が厚く、親切だから 9 3.5%

(5)
道路や下水道などが整備さ
れている

2 0.8%

(6)
教育・文化などの公共施設が
整っている

0 0.0%

(7)
保健・医療体制が充実してい
る

3 1.1%

(8) 福祉が充実している 2 0.8%
(9) 買い物等に便利である 21 8.1%
(10) 仕事上の理由 49 18.8%
(11) その他 7 2.7%

無回答 1 0.4%
　計 260 100.0%

回答数 構成比

(1)
南るもいの2町（増毛町・小平
町）

1 0.9%

(2)
留萌管内の町村（南るもいの
2町以外）

0 0.0%

(3) 旭川市 25 21.2%
(4) 札幌市 51 43.2%
(5) その他の道内市町村 27 22.9%
(6) 北海道外 8 6.8%
(7) その他 5 4.2%

無回答 1 0.8%
　計 118 100.0%

回答数 構成比

(1) 仕事の関係 15 7.3%
(2) 家族の都合 9 4.4%
(3) 教育上の理由 6 2.9%
(4) 家賃や地代が高い 19 9.3%
(5) 通勤・通学に不便 5 2.4%
(6) 買い物に不便 34 16.6%
(7) 公共サービスの質が低いから 20 9.8%
(8) 教育・文化施設が整っていない 13 6.3%

(9)
保健・医療体制が充実してい
ない

41 20.0%

(10) 福祉が充実していない 8 3.9%
(11) 自然環境が悪い 7 3.4%
(12) 親族の近くに住みたい 18 8.8%
(13) その他 9 4.4%

無回答 1 0.5%
　計 205 100.0%

Q6  留萌市の住みごこちについて、どう感じています
か？

Q7  これからも留萌市に住み続けたいと思います
か？

Q8  問７で「住み続けたい」とお答えの方にお聞きし
ます。
その理由は何ですか？（２つまで選んでください）

Q9  問７で「他の市町村に移りたい」とお答えの方に
お聞きします。
どこに移りたいですか？（１つ選んでください）

Q10  問７で「他の市町村に移りたい」とお答えの方
にお聞きします。
その理由は何ですか？（２つまで選んでください）



【市民実感】

思う 思わない

Q11  商店街・中心市街地に魅力と
にぎわいがある

回答数 構成比

(1) そう思う 3 0.7%
(2) ややそう思う 27 6.6%
(3) あまりそう思わない 160 39.1%
(4) そう思わない 208 50.9%

無回答 11 2.7%
　計 409 100.0%

Q11-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1) 魅力ある店舗が少ないから 257 69.8%

(2)
中心市街地への交通の利便
性が悪いから

19 5.2%

(3)
商店街の道路や歩道、駐車
場などの整備が十分でない
から

31 8.4%

(4)
商店街のイベントに魅力がな
いから

31 8.4%

(5) その他 26 7.1%
無回答 4 1.1%
　計 368 100.0%

Q12  地元の企業に活気がある 回答数 構成比
(1) そう思う 10 2.4%
(2) ややそう思う 58 14.2%
(3) あまりそう思わない 238 58.2%
(4) そう思わない 100 24.5%

無回答 3 0.7%
　計 409 100.0%

Q12-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
地元企業の経営が悪化して
いるから

61 18.1%

(2)
中小企業を支える人材（後継
者・従業員）が育成されてい
ないから

134 39.6%

(3)
地元企業の創業・起業や新分
野への進出が少ないから

117 34.6%

(4) その他 20 5.9%
無回答 6 1.8%
　計 338 100.0%

Q13  能力と意欲に応じて、生き生
きと働くことができる

回答数 構成比

(1) そう思う 14 3.4%
(2) ややそう思う 81 19.8%
(3) あまりそう思わない 207 50.6%
(4) そう思わない 101 24.7%

無回答 6 1.5%
　計 409 100.0%

Q13-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1) 若い人の働く場が少ないから 151 49.0%

(2)
能力や経験を活かせる職場
が少ないから

70 22.7%

(3)
育児制度などの福利厚生が
整っている会社が少ないから

23 7.5%

(4)
働くために必要な能力を身に
つけるための機関や制度が
不十分だから

47 15.3%

(5) その他 14 4.5%
無回答 3 1.0%
　計 308 100.0%

回　　答

1位

ランキング順位
質問内容

4位

2位



【市民実感】

思う 思わない

Q14  魅力ある特産品が創出されて
おり、その消費拡大が図られている

回答数 構成比

(1) そう思う 32 7.8%
(2) ややそう思う 141 34.5%
(3) あまりそう思わない 176 43.0%
(4) そう思わない 57 14.0%

無回答 3 0.7%
　計 409 100.0%

Q14-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
留萌市の特産品が何かを知
らない

12 5.1%

(2)
留萌市の特産品について魅
力を感じない

61 26.2%

(3)
特産品については認識してい
るが、消費拡大が図られてい
るようには感じない

146 62.7%

(4) その他 9 3.9%
無回答 5 2.1%
　計 233 100.0%

Q15  農業・林業に活気がある 回答数 構成比
(1) そう思う 17 4.2%
(2) ややそう思う 105 25.7%
(3) あまりそう思わない 201 49.1%
(4) そう思わない 81 19.8%

無回答 5 1.2%
　計 409 100.0%

Q15-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
安全で良質な地場農畜産物
が地元で手に入りにくいから

16 5.7%

(2)
地場農畜産物の加工・販売や
地域ブランドづくりがすすんで
いないから

43 15.2%

(3)
産業人口の減少・担い手が不
足しているから

102 36.2%

(4)
農業・林業に関する具体的な
取り組み内容が分からないか
ら

104 36.9%

(5) その他 13 4.6%
無回答 4 1.4%
　計 282 100.0%

Q16  水産業に活気がある 回答数 構成比
(1) そう思う 50 12.2%
(2) ややそう思う 142 34.7%
(3) あまりそう思わない 154 37.7%
(4) そう思わない 45 11.0%

無回答 18 4.4%
　計 409 100.0%

Q16-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
安全で良質な地場水産物が
地元で手に入りにくいから

12 6.0%

(2)
水産物の加工・販売や地域ブ
ランドづくりがすすんでいない
から

21 10.6%

(3)
産業人口の減少・担い手が不
足しているから

81 40.7%

(4)
水産業に関する具体的な取り
組み内容が分からないから

74 37.2%

(5) その他 8 4.0%
無回答 3 1.5%
　計 199 100.0%

ランキング順位
質問内容 回　　答

7位



【市民実感】

思う 思わない

Q17  地元消費の拡大が図られてい 回答数 構成比
(1) そう思う 25 6.1%
(2) ややそう思う 113 27.6%
(3) あまりそう思わない 193 47.2%
(4) そう思わない 60 14.7%

無回答 18 4.4%
　計 409 100.0%

Q17-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
留萌産を意識して購入するこ
とはないから

124 49.0%

(2)
地場産品の周知が徹底され
ていないから

82 32.4%

(3)
エネルギーの地産地消の取り
組みがすすんでいないから

29 11.5%

(4) その他 15 5.9%
無回答 3 1.2%
　計 253 100.0%

Q18  留萌港に魅力や親しみを感じ
る

回答数 構成比

(1) そう思う 18 4.4%
(2) ややそう思う 87 21.3%
(3) あまりそう思わない 181 44.2%
(4) そう思わない 108 26.4%

無回答 15 3.7%
　計 409 100.0%

Q18-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
港を活かしたまちづくりがすす
められていないから

77 26.6%

(2)
港を中心とした物流、取扱量
が減少しているから

39 13.5%

(3)
港に関する具体的な取り組み
内容が分からないから

154 53.3%

(4) その他 12 4.2%
無回答 7 2.4%
　計 289 100.0%

Q19  地域資源を生かした体験型観
光や外国人観光客の受け入れ態勢
の整備により、観光を目的とした
交流人口の拡大はもちろん、国内
外の都市と人や文化の交流が活発
に行われている

回答数 構成比

(1) そう思う 14 3.4%
(2) ややそう思う 62 15.2%
(3) あまりそう思わない 182 44.5%
(4) そう思わない 135 33.0%

無回答 16 3.9%
　計 409 100.0%

Q19-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
魅力ある観光資源が少ない
から

138 43.5%

(2) 観光イベントに魅力がないから 68 21.5%

(3)
観光情報の発信やＰＲが不足
しているから

55 17.3%

(4)
国内外の各都市との交流が
活発でないから

31 9.8%

(5) その他 21 6.6%
無回答 4 1.3%
　計 317 100.0%

ランキング順位
質問内容 回　　答

3位

6位



【市民実感】

思う 思わない

Q20  公園の整備・緑化の推進への
取組みが十分行われている

回答数 構成比

(1) そう思う 25 6.1%
(2) ややそう思う 120 29.3%
(3) あまりそう思わない 163 39.9%
(4) そう思わない 94 23.0%

無回答 7 1.7%
　計 409 100.0%

Q20-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1) 公園の管理が不十分だから 102 39.7%
(2) 公園の遊具等が不十分だから 105 40.8%
(3) 緑地が少ないから 20 7.8%
(4) その他 28 10.9%

無回答 2 0.8%
　計 257 100.0%

Q21  市民と行政の協働によるまち
づくりがすすめられている

回答数 構成比

(1) そう思う 18 4.4%
(2) ややそう思う 104 25.4%
(3) あまりそう思わない 187 45.7%
(4) そう思わない 93 22.8%

無回答 7 1.7%
　計 409 100.0%

Q21-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
行政情報が分かりやすく提供
されていないから

86 30.7%

(2)
市民がまちづくりに意見を言
う機会がないから

46 16.4%

(3)
市民意見がまちづくりに反映
されていないから

77 27.5%

(4)
市民のまちづくり活動への支
援が十分でないから

52 18.6%

(5) その他 17 6.1%
無回答 2 0.7%
　計 280 100.0%

Q22  男女が互いに尊重し合い、個
性や能力を発揮できる

回答数 構成比

(1) そう思う 26 6.3%
(2) ややそう思う 138 33.7%
(3) あまりそう思わない 161 39.4%
(4) そう思わない 71 17.4%

無回答 13 3.2%
　計 409 100.0%

Q22-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
性別による固定的な役割分
担意識や社会慣行が残って
いるから

76 32.8%

(2)
仕事と家庭が両立できる環境
が整備されていないから

118 50.8%

(3)
女性の社会参画がすすんで
いないから

22 9.5%

(4) その他 15 6.5%
無回答 1 0.4%
　計 232 100.0%

ランキング順位
質問内容 回　　答

10位

8位



【市民実感】

思う 思わない

Q23  各種検診の受診や保健指導
などにより、健康に暮らせる

回答数 構成比

(1) そう思う 59 14.4%
(2) ややそう思う 223 54.5%
(3) あまりそう思わない 82 20.1%
(4) そう思わない 41 10.0%

無回答 4 1.0%
　計 409 100.0%

Q23-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
健康づくりに対する関心がな
いから

24 19.5%

(2)
各種検診や健康診査を受診
しやすい環境が整っていない
から

46 37.4%

(3)
予防接種が受けやすい環境
が整っていないから

9 7.3%

(4)
気軽に健康相談できるところ
がないから

29 23.6%

(5) その他 15 12.2%
無回答 0 0.0%
　計 123 100.0%

Q24  高齢者が地域で生き生きと暮
らせる

回答数 構成比

(1) そう思う 36 8.8%
(2) ややそう思う 140 34.2%
(3) あまりそう思わない 154 37.6%
(4) そう思わない 71 17.4%

無回答 8 2.0%
　計 409 100.0%

Q24-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1) 社会参加の機会が少ないから 33 14.7%

(2)
福祉サービスが十分でないか
ら

47 20.9%

(3)
健康づくりの情報が十分でな
いから

23 10.2%

(4)
高齢者を地域で支える環境
が整っていないから

102 45.3%

(5) その他 19 8.4%
無回答 1 0.5%
　計 225 100.0%

Q25  ケガや病気のときに安心して
医療を受けられる

回答数 構成比

(1) そう思う 23 5.6%
(2) ややそう思う 83 20.3%
(3) あまりそう思わない 164 40.1%
(4) そう思わない 131 32.0%

無回答 8 2.0%
　計 409 100.0%

Q25-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
病院や診療所の数が不足し
ているから

31 10.5%

(2) 診療科目が不足しているから 80 27.1%

(3)
高度な医療を受けることがで
きないから

135 45.8%

(4)
緊急時の医療機関の情報が
十分でないから

24 8.2%

(5) その他 24 8.1%
無回答 1 0.3%
　計 295 100.0%

ランキング順位
質問内容 回　　答

5位

5位



【市民実感】

思う 思わない

Q26  地域の支え合いにより、安心し
て暮らせる

回答数 構成比

(1) そう思う 25 6.1%
(2) ややそう思う 159 38.9%
(3) あまりそう思わない 160 39.1%
(4) そう思わない 52 12.7%

無回答 13 3.2%
　計 409 100.0%

Q26-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
地域住民の互いに支え合う意
識が低いから

109 51.4%

(2)
不安や心配ごとを地域で相談
できるところがないから

41 19.3%

(3)
福祉ボランティア等の活動が
活発でないから

19 9.0%

(4)
町内会への加入者が減少し
ているから

27 12.7%

(5) その他 15 7.1%
無回答 1 0.5%
　計 212 100.0%

Q27  障がいのある人が地域で自立
して暮らせる

回答数 構成比

(1) そう思う 17 4.2%
(2) ややそう思う 127 31.0%
(3) あまりそう思わない 181 44.3%
(4) そう思わない 70 17.1%

無回答 14 3.4%
　計 409 100.0%

Q27-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
障がいに対する市民一人ひと
りの理解が不十分だから

66 26.4%

(2)
障がいのある人を地域で支え
合う市民一人ひとりの意識が
低いから

63 25.2%

(3)
障がい福祉サービスが十分
でないから

48 19.2%

(4)
障がいのある人が働くことが
できる環境が整っていないか
ら

58 23.2%

(5) その他 14 5.6%
無回答 1 0.4%
　計 250 100.0%

Q28  社会保障制度の周知や適切な
運用が行われている

回答数 構成比

(1) そう思う 20 4.9%
(2) ややそう思う 151 36.9%
(3) あまりそう思わない 167 40.8%
(4) そう思わない 60 14.7%

無回答 11 2.7%
　計 409 100.0%

Q28-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
制度のしくみに疑問を感じる
から

25 11.0%

(2)
給付が増大していて、安定的
な運営に不安を感じるから

30 13.2%

(3)
社会保障にかかる家計の負
担が大きいから

103 45.4%

(4) 制度の周知が十分でないから 61 26.9%
(5) その他 5 2.2%

無回答 3 1.3%
　計 227 100.0%

ランキング順位
質問内容 回　　答



【市民実感】

思う 思わない

Q29  子どもたちが安心して学べる
教育環境が整っている

回答数 構成比

(1) そう思う 41 10.0%
(2) ややそう思う 205 50.1%
(3) あまりそう思わない 104 25.5%
(4) そう思わない 38 9.3%

無回答 21 5.1%
　計 409 100.0%

Q29-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
学校施設の改修等がすすん
でいないから

30 21.1%

(2)
教材や教育用機器などの整
備が不十分だから

20 14.1%

(3)
学校給食における食物アレル
ギーへの対応が十分でない
から

7 4.9%

(4)
学校の情報が、地域や保護
者に十分提供されていないか
ら

63 44.4%

(5) その他 20 14.1%
無回答 2 1.4%
　計 142 100.0%

Q30  小・中学校において充実した
教育が行われている

回答数 構成比

(1) そう思う 37 9.1%
(2) ややそう思う 200 48.9%
(3) あまりそう思わない 113 27.6%
(4) そう思わない 39 9.5%

無回答 20 4.9%
　計 409 100.0%

Q30-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
子どもの学力が低下している
から

45 29.6%

(2)
子どもの体力が低下している
から

40 26.3%

(3)
特別な支援が必要な子どもた
ちの教育環境が十分でない
から

48 31.6%

(4) その他 19 12.5%
無回答 0 0.0%
　計 152 100.0%

Q31  生涯にわたって学ぶことができ
る環境が整っている

回答数 構成比

(1) そう思う 20 4.9%
(2) ややそう思う 146 35.7%
(3) あまりそう思わない 158 38.6%
(4) そう思わない 73 17.9%

無回答 12 2.9%
　計 409 100.0%

Q31-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
参加したいと思う講座が少な
いから

69 29.8%

(2)
学習に関する情報が少ない
から

54 23.4%

(3)
社会教育施設に魅力がない
から

60 26.0%

(4)
学習成果を活かす機会が少
ないから

33 14.3%

(5) その他 15 6.5%
無回答 0 0.0%
　計 231 100.0%

7位

ランキング順位
質問内容 回　　答

8位



【市民実感】

思う 思わない

Q32  スポーツを楽しむことができる
環境が整っている

回答数 構成比

(1) そう思う 28 6.8%
(2) ややそう思う 132 32.3%
(3) あまりそう思わない 155 37.9%
(4) そう思わない 79 19.3%

無回答 15 3.7%
　計 409 100.0%

Q32-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
スポーツに親しむことができ
る機会が少ないから

84 35.9%

(2)
スポーツ教室・講習会などに
魅力がないから

20 8.5%

(3)
スポーツ施設が利用しにくい
から

101 43.2%

(4)
一流選手が出場する大会な
どが少ないから

8 3.4%

(5) その他 21 9.0%
無回答 0 0.0%
　計 234 100.0%

Q33  芸術や文化に親しむことがで
きる環境が整っている

回答数 構成比

(1) そう思う 20 4.9%
(2) ややそう思う 119 29.1%
(3) あまりそう思わない 190 46.4%
(4) そう思わない 65 15.9%

無回答 15 3.7%
　計 409 100.0%

Q33-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
芸術・文化の発表や活動の場
が少ないから

67 26.3%

(2)
芸術・文化に関する情報が十
分でないから

98 38.4%

(3)
芸術・文化に親しむ時間がな
いから

49 19.2%

(4)
芸術・文化に関する指導者が
少ないから

32 12.6%

(5) その他 8 3.1%
無回答 1 0.4%
　計 255 100.0%

Q34  安心して子どもを生み育てるこ
とができる

回答数 構成比

(1) そう思う 25 6.1%
(2) ややそう思う 135 33.0%
(3) あまりそう思わない 151 36.9%
(4) そう思わない 68 16.7%

無回答 30 7.3%
　計 409 100.0%

Q34-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
利用したい保育サービスが受
けられないから

23 10.5%

(2)
子育てに関する情報が不足し
ているから

22 10.0%

(3)
子育てと仕事を両立できる職
場環境が整っていないから

79 36.1%

(4) 経済的な不安があるから 73 33.3%
(5) その他 21 9.6%

無回答 1 0.5%
　計 219 100.0%

ランキング順位
質問内容 回　　答



【市民実感】

思う 思わない

Q35  青少年が健全に育つ環境が
整っている

回答数 構成比

(1) そう思う 30 7.3%
(2) ややそう思う 157 38.4%
(3) あまりそう思わない 161 39.4%
(4) そう思わない 39 9.5%

無回答 22 5.4%
　計 409 100.0%

Q35-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
家庭や地域における子どもの
しつけが不足しているから

35 17.5%

(2)
家庭、地域、学校が連携した
活動が不足しているから

44 22.0%

(3)
青少年の体験活動や社会参
加する機会が不足しているか
ら

51 25.5%

(4)
有害な情報が氾濫するなど、
子どもを取り巻く社会環境が
悪化しているから

59 29.5%

(5) その他 11 5.5%
無回答 0 0.0%
　計 200 100.0%

Q36  地震や水害など、災害への備
えが整っている

回答数 構成比

(1) そう思う 40 9.8%
(2) ややそう思う 135 33.0%
(3) あまりそう思わない 169 41.3%
(4) そう思わない 56 13.7%

無回答 9 2.2%
　計 409 100.0%

Q36-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
防災に関する市民一人ひとり
の意識が低いから

68 30.2%

(2)
行政の取り組みや周知が十
分でないから

43 19.1%

(3)
河川・ダムの整備・管理が行
き届いていないから

11 4.9%

(4)
自宅・避難所の耐震性が不安
だから

51 22.7%

(5)
災害時に地域で助け合う仕組
みが整っていないから

43 19.1%

(6) その他 8 3.6%
無回答 1 0.4%
　計 225 100.0%

Q37  市民相談が充実しており、安
心して暮らすことができる

回答数 構成比

(1) そう思う 23 5.6%
(2) ややそう思う 140 34.2%
(3) あまりそう思わない 185 45.2%
(4) そう思わない 53 13.0%

無回答 8 2.0%
　計 409 100.0%

Q37-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
利用したいが方法がわからな
いから

62 26.1%

(2) 相談体制が不十分だから 53 22.3%

(3)
市民相談があることを知らな
かったから

88 37.0%

(4) 利用する必要がないから 25 10.5%
(5) その他 7 2.9%

無回答 3 1.2%
　計 238 100.0%

ランキング順位
質問内容 回　　答



【市民実感】

思う 思わない

Q38  日常生活において、犯罪にあ
うことなく安心して暮らせる

回答数 構成比

(1) そう思う 66 16.2%
(2) ややそう思う 165 40.3%
(3) あまりそう思わない 140 34.2%
(4) そう思わない 31 7.6%

無回答 7 1.7%
　計 409 100.0%

Q38-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
まち全体の防犯に関する意
識が低いから

27 15.8%

(2)
暗がりや人目につきにくい場
所があるから

87 50.9%

(3)
身近なところで不審者や空き
巣などが発生しているから

22 12.9%

(4)
地域で見守る防犯活動が十
分でないから

29 16.9%

(5) その他 6 3.5%
無回答 0 0.0%
　計 171 100.0%

Q39  消火活動や救急活動が迅速
に行われている

回答数 構成比

(1) そう思う 80 19.6%
(2) ややそう思う 241 58.9%
(3) あまりそう思わない 54 13.2%
(4) そう思わない 24 5.9%

無回答 10 2.4%
　計 409 100.0%

Q39-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
消火や防火の取組が十分で
ないから

15 19.2%

(2)
救急車や消防車の到着時間
が遅いから

12 15.4%

(3)
救急車による病院までの搬送
がスムーズでないから

14 17.9%

(4)
応急手当てができる市民が
少ないから

25 32.1%

(5) その他 11 14.1%
無回答 1 1.3%
　計 78 100.0%

Q40  日常生活において、交通事故
にあうことなく安心して暮らせる

回答数 構成比

(1) そう思う 57 13.9%
(2) ややそう思う 160 39.1%
(3) あまりそう思わない 139 34.0%
(4) そう思わない 42 10.3%

無回答 11 2.7%
　計 409 100.0%

Q40-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
交通ルールを守らない歩行者
がいるから

48 26.5%

(2)
車や自転車を運転する人の
マナーが悪いから

82 45.3%

(3)
危ない道路や交差点がある
から

35 19.4%

(4) その他 16 8.8%
無回答 0 0.0%
　計 181 100.0%

ランキング順位
質問内容 回　　答

3位



【市民実感】

思う 思わない

Q41  幹線道路や生活道路が整備
されており、安全に通行できる

回答数 構成比

(1) そう思う 33 8.1%
(2) ややそう思う 105 25.7%
(3) あまりそう思わない 154 37.6%
(4) そう思わない 107 26.2%

無回答 10 2.4%
　計 409 100.0%

Q41-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
整備されていない道路がある
から

31 11.9%

(2)
道路が適切に維持管理され
ていないから

42 16.1%

(3)
除排雪において道路や歩道
の幅が十分に確保されていな
いから

178 68.2%

(4) その他 10 3.8%
無回答 0 0.0%
　計 261 100.0%

Q42  自然環境が保全され、ごみの
減量やリサイクルなど廃棄物の適
正な処理が行われている

回答数 構成比

(1) そう思う 63 15.4%
(2) ややそう思う 191 46.7%
(3) あまりそう思わない 89 21.7%
(4) そう思わない 53 13.0%

無回答 13 3.2%
　計 409 100.0%

Q42-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
環境保全に関する意識が低
いから

31 21.8%

(2)
公共施設における新エネル
ギー・省エネルギー機器の導
入がすすんでいないから

20 14.1%

(3)
ごみの分別や排出日が守ら
れていないから

37 26.1%

(4)
行政の取り組みや周知が十
分でないから

22 15.5%

(5) その他 31 21.8%
無回答 1 0.7%
　計 142 100.0%

Q43  水道が、いつでも安心して利
用できる

回答数 構成比

(1) そう思う 151 36.9%
(2) ややそう思う 181 44.2%
(3) あまりそう思わない 42 10.3%
(4) そう思わない 24 5.9%

無回答 11 2.7%
　計 409 100.0%

Q43-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
断水や濁水などが発生するこ
とがあるから

7 10.6%

(2) 災害時の不安があるから 26 39.4%
(3) 施設が老朽化しているから 26 39.4%
(4) その他 7 10.6%

無回答 0 0.0%
　計 66 100.0%

9位

ランキング順位
質問内容 回　　答

2位

6位



【市民実感】

思う 思わない

Q44  生活排水や雨水が適切に処
理されている

回答数 構成比

(1) そう思う 98 23.9%
(2) ややそう思う 206 50.4%
(3) あまりそう思わない 77 18.8%
(4) そう思わない 22 5.4%

無回答 6 1.5%
　計 409 100.0%

Q44-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
下水道が普及していないとこ
ろがあるから

40 40.4%

(2)
降雨時に浸水するところがあ
るから

20 20.2%

(3)
施設の老朽化による不安が
あるから

35 35.4%

(4) その他 3 3.0%
無回答 1 1.0%
　計 99 100.0%

Q45  墓地の整備や火葬場の運営
管理が適切に行われている

回答数 構成比

(1) そう思う 96 23.5%
(2) ややそう思う 249 60.9%
(3) あまりそう思わない 38 9.3%
(4) そう思わない 14 3.4%

無回答 12 2.9%
　計 409 100.0%

Q45-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
市民ニーズに対応した墓地が
提供されていないから

23 44.3%

(2) 墓地の管理が十分でないから 18 34.6%

(3)
火葬場の管理が十分でない
から

1 1.9%

(4) その他 9 17.3%
無回答 1 1.9%
　計 52 100.0%

Q46  交通の利便性が確保されてい 回答数 構成比
(1) そう思う 22 5.4%
(2) ややそう思う 135 33.0%
(3) あまりそう思わない 144 35.2%
(4) そう思わない 100 24.4%

無回答 8 2.0%
　計 409 100.0%

Q46-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
鉄道廃止に伴う代替交通の
利便性が良くないから

67 27.5%

(2) バスの利便性が良くないから 153 62.7%

(3)
高規格道路の利便性が良くな
いから

4 1.6%

(4) その他 19 7.8%
無回答 1 0.4%
　計 244 100.0%

ランキング順位
質問内容 回　　答

4位

1位



【市民実感】

思う 思わない

Q47  快適で住みやすい住宅が確
保されている

回答数 構成比

(1) そう思う 32 7.8%
(2) ややそう思う 205 50.1%
(3) あまりそう思わない 109 26.7%
(4) そう思わない 51 12.5%

無回答 12 2.9%
　計 409 100.0%

Q47-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1) 市営住宅の料金が高いから 28 17.5%

(2)
市営住宅を希望しても入れな
いから

43 26.9%

(3)
市営住宅に関する情報が少
ないから

64 40.0%

(4) その他 24 15.0%
無回答 1 0.6%
　計 160 100.0%

Q48  地域社会のデジタル化が進ん
でいる

回答数 構成比

(1) そう思う 29 7.1%
(2) ややそう思う 180 44.0%
(3) あまりそう思わない 129 31.5%
(4) そう思わない 47 11.5%

無回答 24 5.9%
　計 409 100.0%

Q48-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
行政手続のオンライン化が進
んでいないから

61 34.7%

(2)
マイナンバーカードの普及が
進んでいないから

15 8.5%

(3)
デジタルデバイドの解消が進
んでいないから

67 38.1%

(4)
スマートフォンの利用や普及
が進んでいないから

16 9.1%

(5) その他 14 7.9%
無回答 3 1.7%
　計 176 100.0%

Q49  市民が利用しやすく、満足で
きる行政サービスが提供されている

回答数 構成比

(1) そう思う 38 9.3%
(2) ややそう思う 196 47.9%
(3) あまりそう思わない 115 28.1%
(4) そう思わない 42 10.3%

無回答 18 4.4%
　計 409 100.0%

Q49-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1) 職員の対応が適切でないから 39 24.8%

(2)
市役所における各種事務手
続きが分かりにくいから

61 38.9%

(3)
インターネットで手続き可能な
ものが少ないから

48 30.6%

(4) その他 8 5.1%
無回答 1 0.6%
　計 157 100.0%

Q50  健全な財政運営や効果的・効
率的な行政運営が行われている

回答数 構成比

(1) そう思う 25 6.1%
(2) ややそう思う 117 28.6%
(3) あまりそう思わない 175 42.8%
(4) そう思わない 73 17.9%

無回答 19 4.6%
　計 409 100.0%

Q50-1  ３または４を選んだ理由を１
つ選んで○をつけてください。

回答数 構成比

(1)
市の財政状況に不安がある
から

124 50.0%

(2)
行政運営の効率化がすすん
でいないから

24 9.7%

(3)
事業の効果やコストが分かり
にくいから

83 33.5%

(4) その他 16 6.4%
無回答 1 0.4%
　計 248 100.0%

ランキング順位
質問内容 回　　答

8位

10位



回答数 構成比

4位 (1) 地域産業の振興 102 8.6%

5位 (2)
一次産業の振興と地産地消
の促進

92 7.7%

(3) 港湾・物流の確保 29 2.4%
1位 (4) 市の魅力の創造と発信 135 11.3%

(5) 協働による地域づくり 15 1.3%

3位 (6)
健康の増進と地域医療の充
実

103 8.6%

(7) 地域包括ケアシステムの充実 18 1.5%
(8) 地域福祉の充実 49 4.1%
(9) 社会保障の充実 71 6.0%
(10) 学校教育の充実 46 3.9%
(11) 社会教育の充実 16 1.3%
(12) 教育環境の充実 37 3.1%

2位 (13) 子ども・子育て支援の充実 122 10.2%
(14) 安全・安心な地域づくり 44 3.7%
(15) 安全・安心な暮らし 78 6.5%
(16) 安全・安心な都市機能 28 2.4%
(17) 快適な住環境と自然環境 59 4.9%
(18) 快適な都市機能 64 5.4%
(19) 行財政改革の推進 64 5.4%
(20) その他 15 1.3%

無回答 5 0.4%
　計 1,192 100.0%

回答数 構成比

(1) そう思う 170 41.6%
(2) どちらでもない 171 41.8%
(3) 思わない 37 9.0%
(4) わからない・答えられない 29 7.1%

無回答 2 0.5%
　計 409 100.0%

回答数 構成比

(1) そう思う 71 17.4%
(2) どちらでもない 144 35.2%
(3) 思わない 76 18.6%
(4) わからない・答えられない 108 26.4%

無回答 10 2.4%
　計 409 100.0%

回答数 構成比

(1) 聞いている 32 7.8%
(2) たまに聞いている 120 29.3%
(3) 聞いていない 256 62.6%

無回答 1 0.3%
　計 409 100.0%

回答数 構成比

(1)
午前８時５分から８時１０分の放
送を聞いている。

19 12.5%

(2)
午後５時５分から５時１０分の放
送を聞いている。

22 14.5%

(3)
「留萌市情報プラザ」は聞いてい
ない。

95 62.5%

無回答 16 10.5%
　計 152 100.0%

Q52  市の広報誌は、読みやすくわかりやすいと思い
ますか？

Q53  市のホームページは、見やすくわかりやすいと
思いますか？

Q54  コミュニティＦＭラジオ「ＦＭもえる」を聞いてい
ますか？

Q54-1  １または２を選んだ方にお聞きしま
す。あなたはＦＭもえる内で放送されている

【今後のまちづくりの施策】

Q51  市では、様々な施策をすすめていますが、今後のまちづくりにおいて
特に力を入れるべき施策を　次の中から３つまで選び、番号を下の□の中に記入してください。


