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　市では、「第６次留萌市総合計画（平成29 ～令和８年度）」を効果的・
効率的に進めるため、「市民まちづくりアンケート」を実施しました。

市民まちづくり
アンケートを実施

市・政策調整課　　４２‐１８０９問

「市民実感」「住み心地」などを調査

特 集

▼「市民まちづくりアンケート」では、留
萌市の住み心地やまちづくりについて、皆
さんがどのような実感を持っているかを調
査しました。市では、集計結果に基づいて
前年度の市政運営を検証し、市の業務内容
などを見直していきます。

市民実感（全 39 問）

■「実感度」ランキング・トップ 10

■「実感度」ランキング・ワースト３

順位（前年度） 調　査　項　目 「そう思う」割合
（前年度比ポイント）
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墓地の整備や火葬場の運営管理が適切に行わ
れている

水道が、いつでも安心して利用できる

消火活動や救急活動が迅速に行われている

生活排水や雨水が適切に処理されている

子どもたちが安心して学べる教育環境が整っ
ている

各種検診の受診や保健指導などにより、健康
に暮らせる

日常生活において、犯罪にあうことなく安心
して暮らせる

自然環境が保全され、ごみの減量やリサイク
ルなど廃棄物の適正な処理が行われている

快適で住みやすい住宅が確保されている

小・中学校において充実した教育が行われて
いる

回答者の属性（全５問）

対象：

期間：
方法：
内容：

18 歳以上の市民のうち、住民基本
台帳を基に無作為で 1,200 人を抽出
令和元年５月 16 日～ 31 日
郵送による配布および回収

「市民実感」「住み心地」
「今後のまちづくりの施策」
ほか　　　　　　　　　　全 54 問

【 回 答 者 数 】389 人（前年度比－ 27 人）　【 有効回答率 】  33.0%（前年度比－２Ｐ
ポイント

）

◎男　性  40.3%（157 人）　　◎ 女　性  58.9%（229 人）　　◎無回答  0.8%（3 人）

■回答者の職業

▼「市民実感」では、皆さんが市政運営やまちづくりなどに対して持っ
ている実感（イメージも含む）について調査しました。　

■回答者の年齢 ■回答者の居住歴 ■回答者の居住校区

令和元年度の調査内容

■回答者の性別

※各回答人数の構成比（％）
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　「そう思わない」割合

　「そう思わない」割合

　「そう思わない」割合

① 商店街・中心市街地に魅力とにぎわいがある

② 地元の企業に活気がある

③ 地域資源を生かした体験型観光や外国人観光客の受け入れ態勢の整備により、観光を目的
とした交流人口の拡大はもちろん、国内外の都市と人や文化の交流が活発に行われている
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◎会社員 　　　 　　　◎商・工・サービス業などの自営業  
◎農・林・漁業 　　 　 ◎公務員  　　　　　　　◎自由業  　　　　　◎主　婦  
◎学　生  　　　　　　◎無職・退職  　　　　　◎その他  　　　　　◎無回答  

◎ 29 歳以下
◎ 30 ～ 39 歳
◎ 40 ～ 49 歳 
◎ 50 ～ 59 歳 
◎ 60 ～ 69 歳
◎ 70 歳以上
◎無回答 
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◎ 1 年以上
◎ 1 年以上５年未満
◎ 5 年以上 10 年未満
◎ 10 年以上 20 年未満 
◎ 20 年以上
◎無回答 
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 0.3%
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◎留萌小学校区
◎東光小学校区
◎港北小学校区
◎潮静小学校区
◎緑丘小学校区
◎無回答 
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 今後のまちづくりの施策（全１問）

自由回答から一部抜粋（記述総数 145 件）

▼「今後のまちづくりの施策」では、今後のまちづくりのた
めに力を入れるべき施策について、20 項目（その他を含む）
の中から３つを選択してもらいました。アンケートの結果は、
次のとおりとなりました。

▼自由回答では、皆さんからさまざまな意見や要望を多数いただきました。このうち、主
なものを紹介します。 住み心地（全５問）

▼「住み心地」では、留萌市の住みやすさや今後も住み続けたいと感じているかについて
調査しました。

【 各項目の回答数 】　　　※回答数（前年度比）

① 市の魅力の創造と発信
② 子ども・子育て支援の充実
③ 地域産業の振興
④ 健康の増進と地域医療の充実
⑤ 安全・安心な暮らし
⑥ １次産業の振興と地産地消の促進

〃 地域福祉の充実
〃 社会保障の充実
⑨ 行財政改革の推進
⑩ 快適な都市機能

132
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67

62

62
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59

56

⑪ 安全・安心な地域づくり
⑫ 快適な住環境と自然環境
⑬ 学校教育の充実
⑭ 教育環境の充実
⑮ 港湾・物流の確保　　　
〃 安全・安心な都市機能
⑰ 協働による地域づくり
⑱ 地域包括ケアシステムの充実

⑲ 社会教育の充実
◎ その他
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▲留萌市内（留萌川周辺）

■留萌市の住み心地について、どう感じ
　ますか？

住みやすい
14.9％

どちらかと
言えば
住みやすい
32.9％

どちらとも
言えない
32.7％

どちらかと
言えば
住みにくい
12.6％

住みにくい 6.9％

■これからも留萌市に住み続けたいと思
　いますか？

◎住み続けたい

◎他の市町村に移りたい

◎どちらとも言えない
◎無回答

45.3%

21.3%

30.3％
3.1%

・まちに愛着があるから  25.1％
・親戚や知人が多いから  20.5％

・札幌市 54.2％ ・旭川市 16.9%
・その他の道内市町村 15.7%
・保健・医療体制が充実していない
　23.7%
・買い物に不便 17.5%

主 な 理 由

主な移住先

主 な 理 由

留萌市　政策調整課

検　　索
「市民まちづくりアンケート」の詳細については、市ホーム
ページ（http://www.e-rumoi.jp/）をご覧ください。

◎

　アンケート結果については、第６次留萌市総合計画の進捗度を測るための基礎資料として役
立てるとともに、市の業務を効率的に行うための重要な情報として活用します。

しんちょく

公園遊具を整備をしてほしい。船場公園に小さい子どもが遊べるような遊具があったら
いいなと思う。
◎

ごみの分別が細かく分かりづらい。ごみ袋のサイズが、一番小さいサイズでも大きいの
で、もっと小さいサイズを売ってほしい。
◎

医療機関の充実が必要だと思う。他市へ行かなくても安心して受診できる、信頼される
病院となるよう希望します。
◎

市民実感（全 39 問）

①幹線道路や生活道路が整備されており、安全に通行できる

②墓地の整備や火葬場の運営管理が適正に行われている

③小・中学校において充実した教育が行われている

【 トップ３ 】「そう思う」割合の伸び率

■前年度からの「実感度」の伸び率

①ケガや病気のときに安心して医療を受けられる

②安心して子どもを生み育てることができる

③日常生活において、交通事故にあうことなく安心して暮らせる
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ポイント

（前年度 36.8% →本年度 42.4%）

（前年度 81.0% →本年度 83.8%）

（前年度 59.4% → 本年度 60.7%）
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（前年度 64.6% → 本年度 73.0%）

（前年度 49.6% → 本年度 57.9%）

（前年度 40.9% → 本年度 48.8%）
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主な理由  ・高度な医療を受けることができない
　　　　  ・診療科目が不足している
　　　　  ・病院や診療所の数が不足している

主な理由  ・子育てと仕事を両立できる職場環境が整っていない
　　　　  ・経済的な不安がある
　　　　  ・子育てに関する情報が不足している　　　　　  　　　  

主な理由  ・車や自転車を運転する人のマナーが悪い
　　　　  ・危ない道路や交差点がある
　　　　  ・交通ルールを守らない歩行者がいる

【 ワースト３ 】「そう思わない」割合の伸び率
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